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2. Introducéo

Pensando em fornecer ao cliente mais comodidade e seguranga na utilizagdo de nossos
equipamentos, a ldentech desenvolveu o Software SoftCell. Trata-se de uma interface mais
amigavel para o usuario programar e configurar o equipamento, gravar a agenda e enviar ou
receber mensagens do tipo “SMS” .

3. Instalacao

2.1 Instalagcao do SoftCell

Para fazer a instalacdo do Software SoftCell é necesséario ter privilégios de usuario
“Administrador”, caso nao tenha chame seu técnico. Se tiver siga os passo abaixo:

a ) Localize o arquivo “SoftCell v2.0.exe”, dé um duplo clique sobre ele.

b ) Selecione o idioma que deseja para proceder e clique em “OK”, conforme a Figura 2.

Selecionar Idioma do Programa de Instalagéo [-i-?-,l
Selecione o idioma a ser utilizado durante a
instalacdo:

|P0rtugués (Brasil) - |

[ Ok, H Cancelar |

Figura 1: Selecionar idioma

¢ ) Tela de informacgao, clique em “Avangar” para ir para a proxima tela, conforme Figura 3.




fH SoftCell v.2.0 - Programa de Instalagdo El_léj

Bem-vindo ao Assistente de
Instalacao de SoftCell v.2.0

Este Assistente ir4 instalar SoftCell +.2.0 no seu computador.

E recomendadn que vocé Feche todos os outros aplicativos
antes de continuar,

Clique em Awancar para continuar, ou em Cancelar para sair
dao Programa de Instalacdo.

[ awvancar > i | Cancelar

Figura 2: Tela de informagé&o

d ) Selecionar o local no seu microcomputador onde deseja fazer a instalagao, por padrao
vai ser na pasta “Arquivo de Programas” ou “Program Files”, clique em “Avancar” para ir para a
proxima tela ou clique em “Voltar” para voltar para tela anterior para proceder com a alteracao
desejada, conforme Figura 4.

Selecione o Local de Destino
Onde SoftCell v.2.0 deve ser instalado?

Jf SoftCell v.2.0 - Programa de Instalagio EI_IéJ

O Programa de Instalagdo ird instalar SoftCell v. 2.0 na seguinte pasta.

Para continuar, clique em Avancar, Se vocé deseja escolher uma pasta diferente,
clique em Procurar,

Procurar...

580 necessarios pelo menos 3,5 MB de espago livre em disco,

| < Wolkar |[ &vangar>] | Cancelar |

Figura 3: Local onde vai ser instalado o
software

e ) Selecionar em qual pasta do Menu “Iniciar”, por padréo vai criar a pasta “SoftCell v2.0”,
clique em “Avancar” para ir para a préxima tela ou clique em “Voltar” para voltar para tela anterior
para proceder com a alteragao desejada. conforme Figura 5.

ff SoftCell v.2.0 - Programa de Instalagdo E‘_Ié]

Selecionar a Pasta do Menu Iniciar h
Onde o Programa de Instalagdo deve colocar os atalhos do programa? C

O Programa de Instalagdo ird criar o5 atalhos do programa na seguinte pasta
do Menu Inidiar,

Clique em Avangar para continuar, Se vacé quiser escolher outra pasta, clique em
Procurar,

| Procurar. .,

N30 criar uma pasta no Menu Iniciar

| < Woltar |[ gvan;ar)] | Cancelar

Figura 4: Selecione a pasta do Menu
Iniciar



f ) Marcar ou desmarcar os locais (area de trabalho e inicializagédo rapida) onde deseja criar
os icones (atalhos) do software, clique em “Avancar” para ir para a proxima tela ou clique em
“Voltar” para voltar para tela anterior, conforme a Figura 6.

SoftCell v.2.0 - Programa de Instalagio

Selecionar Tarefas Adicionais
Quais tarefas adicionais devem ser executadas?

Selecione as tarefas adidonais que vocs deseja que o Programa de Instalacdo execute
enquanto instala SoftCell v.2.0 & clique em Avancar,

Teones adicionais:

| riar umicone na Area de Trabalho:

| Criar um fcone na Barra de Inicializac 8o Rapida

| < Yoltar |[ Avangar>] ‘ Cancelar |

Figura 5: Opgéo para criar icones(atalhos) ’
do software

fif SoftCell v.2.0 - Programa de Instalagdo EI_Id—hJ

Pronto para Instalar

2 Programa de Instalacdo estd pronto para comecar a instalacdo de SoftCell
+.2.0 na seu computador.

Clique Instalar para iniciar a instalacdo, ou cique em Yoltar se vocé quer revisar ou
alterar alguma configuracdo,

Local de destino:
CProgram FilesiSoftCell w2.0

Pasta do Menu Iniciar:
SoftCell v2.0

Tarefas adicionais:

frones adicionais:
Criar um fcone na Area de Trabalho

‘ <volkar | Instalar | | Cancelar

Figura 6: Resumo das opg¢bes
selecionadas
g ) Resumo das opc¢des selecionadas anteriormente para fazer a instalacao do software no
microcomputador, clique em “Instalar” para fazer a instalacdo do software ou clique em “Voltar’
para voltar para tela anterior para proceder com a alteragao desejada, conforme a Figura 7.

h ) Status da instalagéo, conforme Figura 8.
lﬂ SoftCell v.2.0 - Programa de Instalagdo : E‘_‘—J

Instalando

Par Favor, aguarde enquanko o Programa de Instalagdo instals SoftCell v.2. 0 no
seu compukadar,

Salvando informagdes de desinstalagdo. ..

Figura 7: Status da instalagédo do
software



i ) Finalizagdo da instalagéo do software no microcomputador, conforme Figura 9. Caso ja
deseje abrir o software deixe marcado a opgéo “Executar SoftCell”, caso contrario desmarque,
clique em “Concluir” para terminar a instalagao.

ﬂ SoftCell v.2.0 - Programa de Instalagdo l =, J

Finalizando o Assistente de
Instalacdo de SoftCell v.2.0

O Programa de Instalagdo terminou de instalar SoftCell +.2.0
na seu compukador, O programa pode ser iniciado dicando nos
fcones instaladas.

Clique em Concluir para sair do Programa de Instalagso,

7] Execitar SoftCell

Concluir

Figura 8: Finalizag&o da instalagéo do
software

2.2 — Instalacao do driver de comunicagao

Ao realizar pela primeira vez a conexao do cabo USB entre o microcomputador e a porta de
USB de programacao do ITCELL (Flex ou 3G) , a mensagem para a instalagdo do dispositivo (Fig.
1.1) aparecera na tela. Selecione a opgéo “Nao, ndo agora” e clique no botdo “Avancar”.

Bem-vindo ao 'Assistente para
adicionar novo hardware'

0 \Windows ird procurar por software atual & atualizado em zeu
computador, no CD de instalagdo de hardware ou no site do
‘windows Update [com a sua permizsdo),

Leia nossa politica de sequranca

0 'Windows pode ge conectar ao gite do “Windows Update para
procurar software?

0 Sim, somente desta vez
5 mpre que me conectar a um dizpositivo

Clique em ‘Avangar' para continuar,

< oltar W Cancelar |

Figura 1.1 - Assistente para adicionar novo hardware
Na proxima tela (Fig. 1.2), selecione a opgéo “Instalar de uma lista ou local especifico” e
clique novamente em “Avancar”.




Assistente para adicionar novo hardware

Este assistente o ajudara a instalar o software para:

USE Device
Z‘\.') 5e o hard tiver sido f ido com um CD
“Zg2 ou dizquete de instalag3o, insi agora.

0 que vocé deseja que o assistente faga?

€ Instalar o software automaticamente [recomendével)

* {nstalar de uma lista ou local especifico’
avancado]

Clique em ‘Avancar para continuar.

< Wolar | Aiancar) I Cancelar

Figura 1.2 - Escolha da Instalagao

Na proxima tela (Fig. 1.3), marque selecione a opgao “Procurar o melhor driver neste locais”.
Desmarque a op¢ao “Pesquisar midia removivel” e marque “Incluir este local na pesquisa”. Em
seguida selecione a pasta "driver” localizado na pasta onde foi o instalado o SoftCell (Geralmente
c:\Arquivos de Programas\Softcell 2.0). Finalmente clique novamente em “Avancar”.

Assistente para adicionar novo hardware

— - I

- & Procurar o melhor diver nestes locais,

Uze az caixas de seleqdo abaiko para limitar ou expandir a pesquiza padrio. que inclui
caminhos locais & midia remavivel. Serd instalado o melhor driver encontrada.

Escolha as

- [~ Pesquisar midia removivel [disquete, CO-ROM...)

- V' Incluir este Jocal na pesquisa
IC:\Arquiuos de ProgramasiSoftCell u2.D\driueﬂ Procurar

" Nao pesquisar. Escolherei o diver a ser instaladn.

Escolha esta opgdo para selecionar o diver de dispositivo na lista. 0 ‘Windows ndo
garante que o driver selecionado sera a melhor escolha para o hardware.

< Yoltar I Avangar > I Cancelar

Figura 1.3 - Sele¢ao do Software

Aguarde o processo de instalagao (Fig. 1.4). Se aparecer a tela de adverténcia de instalagao
(Fig. 1.5), clique em “Continuar assim mesmo”. Ao seu término da instalacao clique em “Concluir”
(Fig. 1.6).

Aguarde enquanto o assistente instala o software. . .
(g ITCELL_3G

ushser sy
Para C:AWINDOWS A spstem32ADRIVERS

< Yoltar | Lyangar s | [Cancelar |

Figura 1.4 - Instalagado do Software



Instalacdo de hardware

L E 0 software que vocé estd instalando para este hardware:
L3
ITCELL_3G/Flex

ndo pazzou no teste do logotipo do Windows que verifica sua
compatibilidade com o ‘Windows XP.

Por que este teste & importante. |

A ki do da instalagdo deste =ofl pode
prejudicar ou desestabilizar o conreto funcionamento do
zizgtema no momento ou no futuro. A Microsoft

- Continuar assim mesmo | PARAR a instalagin I

Figura 1.5 - Adverténcia da Instalagao

Assistente para onar novo hardware

¢ Concluindo o ‘Assistente para
¢ adicionar novo hardware'

0 assistente terminou de instalar o sofbware para:

(3 ITCELL_3G/Flex

Clique em 'Concluir' para fechar o assistente,

Cancelar

Figura 1.6 - Conclusao da Instalagao

Verifigue no Gerenciador de dispostivos do Windows, Sub-menu “Portas(COM & LPT)” (Fig. 1.7) o
numero da porta(COM) em que o ITCELL_3G/Flex foi instalado. Esta informacdo podera ser utilizada

posteriormente.

E;. Gerenciador de dispositivos _[o[x
Argquive  Agdo  Exibir  Ajuda
= | @m & 2@m|

J Microsoft ACPI-Compliant System ;I

- PCIbus
- J Flaca de sistema
J Porta de dados de leitura ISAPMP
- g Pracessador de dados numéricos
- J Recursos da placa-mae
J Recursos da placa-mée
= J Redirecionador de dispositiva do Terminal Server
- Timer do sistema
o J Wirkual PC Guest Bus Driver
Y Mouse e outras dispositivos apontadores
‘i Outros dispositivos
Partas (COM & LPT)
3 5 ITCELL_3G/Flex (COME)
- ,;y’ Parta de comunicacdo (COM1)
= ,y Porka de comunicagdo (COM2Z)
= F\J Parta de impressara (LPT1)
Bz Tedados
B+ Unidades de disco
[ “‘; Unidades de disquete
c

0 d imidadees da nunden neonn

| | |
Figura 1.7 - Gerenciador de dispositivos

K




4.Conexao

O microcomputador dever ser conectado ao ITCELL através de um cabo USB. Os
seguintes passos devem ser seguidos:

1. Ligue o ITCELL aguarde o led “LIVRE / EM USQ” ficar com a cor verde;

2. Conecte o cabo USB no microcomputador e depois conecte no ITCELL,;

3. Depois de conectado o led “LIVRE / EM USQ” ficara laranja / vermelho indicando que esta
pronto para fazer a programacao.

4. Caso seja solicitado a instalagéo da interface, siga os passos do item 2.1

5. Utilizacao do Software SoftCell

5.1 Abrindo o Software SoftCell

Dé um duplo clique no icone Software SoftCell na “Area de Trabalho” ou abra pelo atalho
do “Programas” para abrir o mesmo.

B soitcell - Software de Configuracio ITCell
fAgenda  Arquivo  Conmexdo  Configuragdo  Linha SMS Ajuda

@ Desconectar % Agenda \ Configuracio Q Linha ) SMS Q SaiJ

iBSoftCe

-
I

ITCell

L

3[ snal[INNNNNNNEN -7sdem ]

Figura 1 -Tela principal - SoftCell

1 -Nesta area, estdo localizados a barra de menus para acessar todas as
funcionalidades do SoftCell e logo abaixo a barra de icones para acesso das principais



funcdes do SoftCell. Note que ao iniciar o SoftCell,somente os icones “conectar” e “sair”
estdo habilitados. Os outro icones serao habilitados apds acessar o equipamento.

2 - Nesta area serao exibidos todas as informagdes para consulta ou alteragao.

3 - Nesta area, chamada de barra de status, serdo exibidos o medidor de
intensidade de sinal (apresentado em dBm) e mensagens do sistema para o usuario. Os

dados do medidor sdo atualizadas a cada 30 segundos e podem ser interpretados da
seguinte maneira:

* Numérica: A intensidade e apresentada em “dBm” variando de -113 (quando
estd sem sinal) a -51 (maximo possivel de sinal).

* Grafica: A intensidade é apresentada em uma barra variando de 0% a
100%.

5.2 Acessando a interface

A comunicacgao entre a interface e o computador se da através de um cabo USB
(fornecido). O procedimento para a instalagéo dos drivers necessario esta descrita no item
2.2.

Atencao: certifique-se de que os drivers estejam corretamente instalados antes de
utilizar o SoftCell.

Clique no botao “Conectar” ou selecione o menu “Conexao” e depois “Conectar”.
Na sequencia, o SoftCell ira fazer uma varredura nas portas de comunicagao do
computador afim de localizar o a interface. A duracido deste procedimento pode variar de
acordo com a quantidade de portas existentes no computador.

~Porta comunicacio

Cancelar | &7 Conectar |

Figura 2: Porta COM detectada com a
interface

Apés a deteccao da porta de comunicagado, a mesma sera apresentada (Figura 9).
O nome da porta é composto pelas letras “COM” seguido por um numero (geralmente
entre 3 e 20). Caso existam mais de uma interface conectada ao computador, uma lista
contendo as portas identificadas sera apresentada. Selecione a porta da interface que
deseja se conectar e clique no botao “Conectar”.

Para assegurar que as configuragdes e a agenda da interface ndo sejam alteradas
inadvertidamente, o acesso as configuracdes e a agenda sao protegidos por meio de uma
senha. A senha configurada na fabrica é “5600”.



~Senha acesso

Senha: I****

Carcelar | W oK |

Figura 3: Tela de acesso

Progresso da tarefa

Aguarde, Recebendo dadaos da inkerface,

Figura 4: Indicador de avanco da tarefa

Apods a digitacdo e autenticagdo da senha, a comunicacdo com a interface é
iniciada e todos os dados de configuragdo e agenda séo transferidos para o computador.
Note que este procedimento pode demorar alguns segundos.

SoftCell - Software de Configuracdo

Duranke a programacdn, o equipamento MAC ESTARA,
* 3 liberado para sua utilizacdo convencional,

Figura 5: Mensagem interface em modo de
programacao.

Atencao: Enquanto a interface estiver conectada fisicamente através do cabo USB
com o computador, ela estara em modo de programagao (LED direito do painel frontal na
cor laranja ) . Em modo de programacao (Figura 5) ndo sera possivel receber ligacoes,
efetuar callback ou originar ligagbes por meio da interface. Assim que o cabo USB for
desconectado da porta de programacao a interface sera reiniciada e apds alguns
segundos estara pronta para operagao.



5.3 Configuracao da Interface

5.3.1 Configuragcdao da Agenda

~Agenda
Arguivo CS'-.-'I Cadaskra  Liska I
DDDy I Telefone: ! ,C' Pesquisar |2 Limpar pesquisa
Lista telefones:
Seq. | Marcado Do Telefone Operacio
W -
2 43 90019001 Callback
3 El 43 Q0029002 Bloquein saida
4 M 43 900539003 Callback
5 | 43 0042004 Bloguein saida
& I 43 90059005 Callback
7 £ 43 Q0069006 Bloquein saida
sl M 43 90079007 Callback
9 | 43 0059008 Blogueio saida
10 | 43 Q0099009 Callback, ﬂ
e & &
x Ezecluir | A Limpar agenda |

Figura 6: Tela com a lista de numeros cadastrados

A interface Itcell Flex e a Interface 3G possuem uma agenda para até 1000
entradas. Para cada numero cadastrado, também é possivel discriminar se € do tipo
Callback, Bloqueio de Saida ou Callback e Bloquei de Saida.

Na aba “Lista” da tela da agenda (Figura 6), é possivel realizar as seguintes
operagodes:

* Pesquisa: através do campo “‘DDD” e “Telefone” €& possivel pesquisar se um
determinado numero ja estad cadastrado na agenda da interface. Apds a busca,
para voltar a visualizar toda a lista da agenda, clique no botao “Limpar pesquisa”.

* Excluir nimeros especificos: ao se clicar no botao “Excluir’ , todos os numeros
selecionados através da coluna “Marcado” serdo excluidos.

* Limpar agenda: através do botdo “Limpar agenda” é possivel excluir todos os
numeros da agenda. Atencgédo: utilize esta fungdo com cautela pois esta operacéo
nao é reversivel.



rAgenda
Arquivo CSy  Cadastro I Listal

rCadastro telefone

Telefone: (1 -

Cperacdo; ISeIeciune ;I

@Cancelar | H Salvar | M Excluir |

Figura 7: cadastro individual de numero de telefone

Nesta aba é possivel cadastrar individualmente os numeros de telefone na agenda
da interface. Além do DDD e do numero do telefone, € necessario selecionar o tipo de
operagao associado a este numero:

» Callback (rechamada)
* Bloqueio saida

» Callback e Bloqueio saida

Tambeém é possivel excluir individualmente um numero da agenda. Para tal, digite o
DDD, o numero do telefone e clique no botdo “Excluir’, caso o numero exista na agenda,
ele sera excluido.

rAgenda
Arguivo C3Y | Cadastro | Lista |

-;, Exportar =, Importar

Figura 8: Opgéo importar e exportar da agenda

Para facilitar o manuseio de grande quantidade de numeros da agenda, na aba



“‘Arquivo CSV* existem as opgdes importacéo e exportagdo da agenda no formato .CSV
(Comma Separated Values). Arquivos .CSV podem ser facilmente manipulados por
softwares de planilha eletrénica como o Microsoft Excel ou o BrOficce Calc. Para mais
informacdes sobre como gerar ou interpretar arquivos .CSV da agenda da interface,
consulte o Anexo |.

As opcdes da aba “Arquivo CSV” sao:

EEHpnrtagﬁn - SoftCell - Software de ... E4

-rExportacio

i
4 Misualizar telefones
N

Figura 9: Exportar agenda
Exportar para CSV: um arquivo .CSV contendo toda a agenda da interface.
A informagao que indica se o numero esta associado com callback, bloqueio
de saida ou ambos também é gravado. Armazene o arquivo gerado em
algum diretotio conhecido.

Visualizar telefones: permite a visualizagédo de todos os telefones em
formato de relatdrio. Caso necessario, existe a opg¢ao para imprimir este
relatorio

Elmpurtagﬁu - SoftCell - Software de...

-Importacio

L

«__4 \sualizar telefones
b
5

Figura 10: Importar agenda
Importar CSV: nesta opcdo, selecione o arquivo .CSV previamente
exportado pela interface ou formatado de acordo com as definicbes do
Anexo |.

Visualizar telefones: permite uma pré-visualizagdo dos numeros contidos
no arquivo .CSV. Esta opcdo é util para verificar se o arquivo .CSV foi
corretamente gerado.

Atencdo: A agenda da interface possui 1000 posigcdes de memodria disponiveis.
Caso o0 arquivo importado possua mais de 1000 numeros, somente a quantidade
suficiente para preencher as 1000 posi¢cdes serao importados. Ao final do procedimento
de importacdo sera exibido um resumo dos numeros importados, bem como os erros caso



existam.
5.3.2 Configuragées da interface

Nesta aba estdo concentrados as configuragdes de parametros técnicos da
interface.

Atencdo: ndo se esquecga de clicar no botdo “gravar’ da respectiva aba para
efetivar as alteragdes na interface. Dependendo das alteragdes realizadas, esta operacao
pode demorar alguns segundos, ao final da gravagao, sera apresentada uma mensagem
“Operacao realizada com sucesso”.

SoftCell - Software de Configuracdo

1 E COperacao realizada com sucesso,
[

Figura 11: Gravagdo realizada

rConfiguracio
Informagties I p1N| Senhal
rInformaces
Tempo Callback: |14 em segundos
Ternpo Discagern: |14 em sequndos
Tempo Flash; 300 em milisegundos
Conkrole Eco ICDnFigura;éD 3 LI
Inversdo Polaridade: IDesabiIitado LI
R.oaming: IBIuneiD LI
Yolume
Recepcdo [ RX: — 2
1 1 1
Safda } T: ............................................... o
=) Reset | @ Cancelar | H Sravar |

Figura 12: Configuragéo - Informacgées (Interface ItCell Flex)



rConfiguracao
Informactes I p1N| Senhal

rInformacoes
Tempo Callback: IH— em segundos
Tempo Discagem: |14— em segundos
Tempo Flash: W em milisegundos
Tecnologia Celular IF‘rDcura Aukomatica LI
Inversdo Polaridade: IDesahiIitadD LI
Roaming: IBIuneiD LI
Yolume
Recepcdo | RX: _ .
Saida [ T — I_ 2
%) Reset | @ Cancelar | H Gravar |

Figura 13: Configuragéo - Informacgées (Interface 3G)

Tempo de Callback: O tempo de callback € o tempo minimo entre a queda da
ligacdo e a rechamada. Este tempo pode ser configurado para valores entre 05 e
99 segundos. Valores menores que 10 segundos devem ser digitados com “0” na
frente do numero (por exemplo “05”). O tempo de callback padrao de fabrica é de
5 segundos.

Tempo de Discagem: O tempo de discagem é o tempo minimo entre o fim da
discagem do numero e sua efetiva ligagdo. Este tempo pode ser configurado para
valores entre 01 e 14 segundos. Valores menores que 10 segundos devem ser
digitados com “0” na frente do numero (por exemplo “04”). O tempo de discagem
padrao de fabrica é de 4 segundos.

Tempo Flash : O tempo de flash e o tempo da programacao da tecla “flash”, sendo
muito importante para a utilizacdo do ITCELL ligado a um PABX. Este tempo pode
ser configurado para valores entre 100 e 999 ms. O tempo de flash padrdo de
fabrica e de 500 ms.

Tecnologia Celular (somente interface 3G): A tecnologia celular pode ser
configurada de acordo com a opg¢ao selecionada:

. Procura Automatica: seleciona automaticamente a tecnologia disponivel
(WCDMA e GSM) com melhor intensidade de sinal.

*  Procura GSM/WCDMA: procura primeiramente o registro na tecnologia
GSM. Caso néo seja possivel, procura o registro na tecnologia WCDMA.

. Procura WCDMA/GSM: procura primeiramente o registro na tecnologia
WCDMA. Caso néo seja possivel, procura o registro na tecnologia GSM.

* Procura somente GSM: procura registro somente na tecnologia GSM.

. Procura somente WCDMA: procura registro somente na tecnologia
WCDMA.



Inversao de polaridade: Caso a inversao de polaridade esteja habilitada, a tensao
entre os terminais TIP e RING do conector RJ11 é invertida quando ocorre uma
ligacao sainte, o que possibilita a tarifacdo da chamada. A funcionalidade inversao
de polaridade sai como padrao de fabrica habilitada.

Roaming :Caso o Roaming esteja habilitado, a interface pode se registrar em
roaming, isto €, em uma estacéao radio-base celular com DDD diferente ao DDD do
chip celular. A funcionalidade roaming sai como padrao de fabrica desabilitada.

Volume Recepgao/RX:Esta opcao altera o volume do audio na recepgao ouvido
através da interface.

Volume Saida/TX: esta opg¢do altera o volume do audio TX, ouvido pelo
interlocutor.

Reset: Esta opgao retorna todas os paradmetros para as configuragdes de fabrica,
removendo também todos os numeros da agenda. Atencdo: a operagao de reset
retorna a senha para o padrao de fabrica “5600”.

~Configuracao

Informagdes  PIM | Senhal

Esta opcao muda apenas a configuracdo do PIN no aparelho ITCELL.
Apds esta opcdo, o PIN do chip deve ser modificado diretamente em um
aparelho celular.

Liga os seguintes passos:

1 - Mudar a configuracdo do PIN no aparelho ITCELL.

2 - Desligue-o e retire o chip, coloque-o em um aparelho celular.

3 - Na opcdo Configuracdes de Seguranca do celular altere o PIN do chip.
4 - Insira novamente o chip no aparelho ITCELL.

5 - Religue-o.

Atencdo, a ma utilizacido desta opcdo pode causar o blogqueio do chip.|

~alterar PIN
PIM akual: 1234

Moo PIM: I
I—

Caonfirmar;

@Cancelar | HGravar |

Figura 14: Alteragéo do PIN

Nesta aba, é possivel alterar o numero PIN (personal identification number).



~Configuracio

Informagdes | PN Senha

-Senha

Mova Senhat ||
Confirmar I

@Cancelar | HGravar |

Figura 15: Alteragéo da senha

Para uma maior segurancga na utilizagcdo da interface o usuario podera alterar a
senha de programacéo, restringindo o acesso de outras pessoas que possam alterar as
configuragbes do equipamento. Nesta aba, é possivel redefinir a senha de acesso as
configuragcbes da interface. Ao clicar em gravar, a interface ira reiniciar a conexao e
solicitar a nova senha.

Atengao: Anote e mantenha a senha em um local seguro, pois caso a mesma seja
esquecida, a restauracado da senha so6 podera ser feito na assisténcia técnica.

5.3.3 Configuragao de linha

Nesta secdo concentram-se configuragdes pertinentes aos parametros de ligacao
(entrantes e saintes)



rLinha

Informacdes | Entrante [ Recehidal Sainte | Realizarl

rInformacoes

[W'sH |11
Operadora: |11

Callback: IHabiIitadu:u - I
ID Telefone: IOperadura - l
Faorcar peradora: IDesabiIitado - l

@Cancelar | HGravar |

Figura 16: Informagéds gerais de linha

Cadastro do DDD: Digite o DDD da sua localidade. O DDD padrao de
fabrica € “00”.

Operadora de longa distancia: Digite a operadora de longa disténcia a ser
utilizada pela interface. A operadora de longa distancia padrao de fabrica é
I(OO”.

Habilitar/Desabilitar o Callback: Clique na opgao desejada para habilitar,
desabilitar ou escolher as op¢des VC1 ou VC1, VC2 e VC3 do callback. A
funcionalidade callback sai como padrao de fabrica desabilitada. Para mais
informagdes desta funcionalidade consulte o manual da interface.

Configurar/Ocultar o ID/Numero do SIM CARD: O ID pode ser configurado
como oculto, aberto ou a escolha da operadora. A opgédo de ID sai como
padrao de fabrica para a escolha da operadora.

Habilitar/Desabilitar a Substituicdo da Operadora: Caso a substituicao
da operadora esteja habilitada, mesmo que o usuario digite um numero com
determinada operadora, esta sera substituida pela operadora cadastrada. A
funcionalidade substituicdo da operadora sai como padrdo de fabrica
desabilitada.



~Linha

Informagdies Entrante | Recebida ] Sainte | Realizar]

-Ligacdo Entrante / Recebida

Cprio: Zom limite tempo
Tempa: 230 em minutos

P 1
@Cancelar | HGravar |

Figura 17: Configuragdes de ligagoes recebidas

As ligacbes entrantes podem ser configuradas de acordo com a opgao selecionada:
* Aduragéo da ligagao € limitada em minutos (entrada com 3 digitos, 050 por ex)
* Aduragéao da ligagao € sem limites (pode durar qualquer tempo)

* Aligacao é bloqueada (n&o recebe ligagdes entrantes)

A opcgéao de tempo de ligagao entrante padrao de fabrica € “Sem limite de tempo”.

~Linha

Informacdes | Entrante [ Recebida Jainte [ Realizar l

-Ligacao Sainte / Realizar

(aule= 1o I (" [imnike Eermnpo

Tempo: (100 e minubos

@Cancelar | HGravar |

Figura 18: Configura¢des de ligagoes saintes/realizadas

As ligacdes saintes podem ser configuradas de acordo com a opgéao selecionada:

« Com limite tempo: a duragao da ligacao pode ser limitada em minutos (Digite em



formato de 3 digitos, por ex 090)

 Sem limite tempo: a duragcdo da ligacdo € sem limites (pode durar qualquer
tempo)

* Bloqueada: aligacao € bloqueada (nao realiza ligagbes saintes)

* Bloqueada 1° digito: a ligagao € bloqueada de acordo com o 1° digito (Ex: n&o liga
para numeros iniciados com 9. Para isto o digito deve ser selecionado na lista de
bloqueio). Quando esta opgéo é selecionada, uma lista é apresentada (Figura 19)
onde é possivel selecionar os numeros que deseja bloquear. Para efetivar a
operacgao, clique no botao gravar.

Nao é permitido bloquear todos os numeros, para tal, selecione a opcgao
“Bloqueada”. Para remover os bloqueios, clique no botdo “Limpar marcados”.

* Bloqueada se estiver na agenda: a ligacdo € bloqueada se o numero estiver
cadastrado na agenda (consulte item 5.3.1 deste manual)

* Liberada se estiver na agenda: a ligagdo € liberada se o numero estiver
cadastrado na agenda (consulte item 5.3.1 deste manual)

A opcao de tempo de ligagao sainte padrao de fabrica € “Sem limite tempo”.

-Ligacao Sainte / Realizar

Opcao; IEIuneada 12 Digito LI

~1? Digito telefone a bloguear
| I I
FrslfelC 7 s Vg

A# Limpar marcados |

@ Cancelar | H Gravar

Figura 19: Lista de 1°s digitos
bloqueados

5.4 - SMS

O SoftCell permite o envio e recebimento de mensagens SMS. Ao clicar no icone SMS,
a agenda e as mensagens recebidas (caso existam) serédo lidos. Este procedimento pode
demorar alguns segundos.



rSMS

Enwiar mensagem I Mensagens recebidas I

rEnviar SMS

Telefone: I{ To- Eﬂﬂ Adicionar | %5 Agenda

Mamero do Centro de Distribuigdo: |+55{41]|9'913-82EID

Telefones a enviar mensagem:

Ervviar Doo Telefone

[ 43 Q0307124

Mensagen: [~<] Mensagem ankerior

Mensagem teste

[

Caracteres digtados: 0159 @ Careeler | % Enviar |

Figura 20: Envio de SMS

Atencao: Certifique-se que o cartdao SIM utilizado na interface possua o servigo de
envio/recebimento de SMS habilitados. Consulte também as tarifas praticadas pela sua
operadora.

5.4.1 Enviar mensagens

Existem 2 maneiras e inserir numeros de celular para enviar SMS:

* adigdo individual através do campo “Telefone”. Nao se esquega de clicar no
bot&o adicionar.

* Selegao de numeros da agenda da interface.



-Pesquisa agenda
Do I_ Telefone: I— SO Pesquisar |2 Limpar pesquisa |
Lista telefones:
Marcado Do Telefone
[ 43 90009000 i’
[
r 43 Q0029002
r 43 Q0039003
r 43 90049004
r 43 Q0059005
r 43 Q0059006
r 43 Q0079007
r 43 90059005 4|
'=|']=' Adicionar marca. .. A7 Limpar desmarcados | ﬁ Fechar |

Figura 21: Selegcao de numeros da agenda

Apés adicionar o(s) numero(s) de destino, escreva sua mensagem (até 160
caracteres) e clique em enviar.

Atencéo: existem algumas situagdes onde é preciso a entrada manual do Numero
do Centro de Distribuicdo de mensagens. Quando isto se faz necessario, o campo
“‘Numero do centro de distribuicdo” se torna editavel. Para obter este numero, consulte a
sua operadora.

rSMS

Erwiar mensagem  Mensagens recebidas I

Mensagens recebidas:

Mar...| Id |DDD| Telefone | Status Data-Hora Mensage
[ | 1 453 |99 Lida ZEME/2011 15:28:14  [Teske 111

o, Excluir | ## Limpar Mensagens

Figura 22: Mensagens recebidas

5.4.2 -Mensagens recebidas

Nesta aba sdo listadas as mensagens armazenadas no cartdo SIM ou na memdria



da interface. Para visualizar a mensagem com detalhes, clique duas vezes na linha da
mensagem. Também €& possivel excluir uma mensagem individualmente através do botéo
“Excluir’ ou todas as mensagens através do botdo” “Limpar mensagens”

Atencéo: o procedimento de exclusdo de mensagens nao é reversivel.

5.5 Importacao e Exportacao das configuragées e agenda
(Backup).

Uma importante funcionalidade do SoftCell é a importacdo e exportacdo de toda a
configuracdo e da agenda registradas na interface. Para acessar esta funcdo, selecione
no menu “Arquivo” a opgao “Salvar dados” para exportar e gerar um arquivo (.flex ou .3g)
ou a opgao “Carregar dados” para restaurar as configuracbes e a agenda de um arquivo
previamente gerado. Dependendo da quantidade de telefones no arquivo, a operagao de
importagdo pode demorar alguns minutos.

Atencao: Diferente da exportagdo da agenda, o arquivo gerado no procedimento de
exportagao néo é editavel e nem pode ser lido por outras aplicagdes.

Atencao: A senha de acesso a interface nao é exportada/importada neste
procedimento.

5.6 Medidor de intensidade de sinal

O SoftCell possui um medidor de intensidade de sinal que pode ser util para
auxiliar o apontamento de uma antena externa ou para fins de diagnodstico de qualidade
do sinal. Para acessar o medidor, selecione a opg¢ao “Medidor” dentro do menu
“Configuracgdes”.

EMEdidur de intensidade de sinal

-95 dBm

Intervalo de atualizacdo: 10 segundos,

@ Fechar |

Figura 23: Medidor de intensidade de sinal




Os dados apresentados podem ser interpretados da seguinte maneira:

. Numérica: A intensidade e apresentada em “dBm” variando de -113
(quando esta sem sinal) a -51 (maximo possivel de sinal). Observe que
-100dBm € um nivel de sinal de pior qualidade do que -80dBm.

* Griafica: A intensidade é apresentada em uma barra variando de 0% a
100%.

O intervalo de atualizagdo pode ser alterado entre 2 e 60 segundos

ANEXO |

Formato do arquivo CSV :

DDD;Telefone;Callback:;Bloqueic zaida
43;50000000; ;¥

43;50010001;¥

43; 900200027 ;X

43; 90030003 ;X

43; 5900500053 ;¥

O cabecgalho (primeira linha) é formado pelo DDD, Telefone, Callback, Bloqueio

saida. Obrigatoriamente nesta sequencia e separados por

Para cada numero cadastrado a entrada é feito em uma linha com as seguintes
informacoes:

» DDD (dois digitos)
* numero do telefone (8 digitos)
» callback (X se estiver habilitado, espago em branco se n&o estiver habilitado)

* bloqueio de saida (X se estiver habilitado, espago em branco se nao estiver
habilitado )

Obrigatoriamente nesta sequencia e separados por
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