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PRODUTO: IDENTIFICADOR DE CHAMADAS CONCEPT

SUB-PRODUTO: KIT SERIAL

DESCRICAO: PROTOCOLO DE COMUNICACAO SERIAL

ELABORACAO: FABIO AREA: TEC

ESPECIFICACAO TECNICA

1 — Equipamentos:

1. 1C Concept com interface serial
2. Microcomputador com software HyperTerminal
2 — Notas:
e Asligac6es de entrada (recebidas) sdo precedidas pela categoria do assinante chamador, antes
do DDD sem o zero, e devem ser convertidas como:
‘1’ para residencial/comercial/celular
‘4’ e ‘7’ para telefone publico
outros para categoria especial.

e Os digitos “em branco” sdo caracteres ascii cédigo 32.

o ‘€W’ Representam os caracteres ascii 13 e 10 (OD e OA em hexa) para indicar “fim de linha”.

3 — Funcionamento:

O funcionamento da comunicacao serial pode ser dividida duas partes:

—_

Nao solicitados pelo microcomputador (Avisos On-line)
2. Solicitados pelo microcomputador (Programacao, Agenda, descarregamento do buffer)

Os avisos on-line informam:
e Entrada de uma ligagao (*);
e Atendimento de uma ligacao de entrada (*);
e Atendimento de uma ligacao de saida (15 segundos apés término da discagem);
e Encerramento de uma ligacdo de entrada ou saida (*).

(*) Somente ligagdes de entrada com sinalizagao de identificacdo de chamadas seréo informadas
pela comunicagao serial

Configuracao da porta serial:

e Taxa de comunicagao: 2400bps
Bits de dados: 8

Paridade: Nenhuma

Bits de parada: 1

Controle de fluxo: Nenhum
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3.1 — Pacote dos avisos On-Line:
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[T Identifica ligacdo de entrada ou de saida
E (45h) - Ligagcado de Entrada
S (53h) — Ligacéo de Saida

B Identifica caracter da informacéo
| (49h) — Ligacao ldentificada
A (41h) — Ligagédo Atendida
D (44h) — Ligagcao Encerrada (desligada)
B (42h) — Ligacao do buffer do identificador (quando solicitado)

Exemplo de Ilgagao de entrada:
CI T T[T T T 1T T[T [i[a[s[e[i]i]el7]s[i]0[Elolo]ol2[2[T]0]a][olel2[olo]iMMolololololo] €]

Hora: 22h:10m
Data: 31-08-2001
Duragéo: 00m:00s

Exemplo de atendimento de ligacao de entrada
CI T T [T T T T [ [ Ti[a[s[el[i]el7[8[i]0]El0]olo]2]2[T][i[3]ilo][s]2[olo]iMMolololololol e

Hora: 22h:11m
Data: 31-08-2001
Duragéo: 00m:00s

Exemplo de desllgamento de ligacao de entrada:
CI T T [T T T T [ Tila[s[eli[ile[7[8[i]o]Elo]olo]2]2[T]6[3]il0]s]2[olo]iMMols]z]0l0l0] &

Hora: 22h:16m
Data: 31-08-2001
Duragéo: 05m:20s

Exemplo de ligacao de saida:
CIT T T [T T [ Tolze[i[ali[e3[3[3[2]0[5]6]S[0]0l0]0[8al6l0[i[T[2[2[0l0]iMMol0lT[5(0]0] &

Hora: 08h:46m
Data: 01-12-2001
Duragéo: 00m:15s

Observacgoes:

¢ O Numero da linha sempre é 000;

e (O tempo para atendimento sempre é 00;

e A ligacao de saida é registrada apds 15 segundos do ultimo numero discado,
independente da ligacao ter sido atendida ou nao. Ligacdes de saida com tempo
inferior a 15 segundos nao serao registradas.
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3.2 - Solicitados pelo microcomputador:

O identificador de chamadas opera somente com pilhas e para haver uma durabilidade da
mesma, o identificador de chamadas permanece em modo /ow power durante a maior parte do
tempo, por isso, o Identificador NAO permanece em estado continuo de recepcao serial.

Para que o computador possa se comunicar com a serial do identificador, é necessério enviar
uma sequéncia ininterrupta de 200 caracteres “@” (40h). Totalizando um pacote de +/-833ms.

O Identificador detectara esta sequiéncia e permanecera aguardando uma recepcao valida da
porta serial por 8 segundos. Apds esse periodo, sera necessario outra seqiéncia de 200 caracteres
para “acordar” o identificador do estado low power.

Obs:

e Apés a sequéncia de 200 caracteres, aguardar 200ms antes de enviar um comando pela

serial.

e Utilize do comando CX para verificar se o identificador esta realmente “acordado”.

e O periodo “acordado” é reinicializado apds cada comunicagéo serial valida.

e Aguardar os comandos de resposta do identificador, caso ndo seja recebido, reenviar o

comando.

e O tempo de resposta do identificador a um comando da serial pode variar de imediato até

4 segundos.

O Caracter “@” (c6digo 40h) reinicializa o buffer de entrada serial. Pode ser utilizado antes de todos
os comando de acesso a porta serial do identificador, garantindo a interpretacio do comando (ignorando
H possiveis comandos incompletos anteriores)
Ex: “@CB”

Diversos solicitacdes do computador podem ser realizadas ao Identificador de chamadas.
Sendo elas:

3.2.1 — Descarregar conteudo do buffer do equipamento. (Memoéria de entrada e de saida)
JCB (comando buffer)
FORMATO SOLICITA(;AO PC: CB

RETORNO CALLER ID: Conforme item 3.1
FINALIZA:

COD. RETORNADO MOTIVO
F+ €& + £ Fim de transmissio

3.2.2 — Comando para atualizar a hora, data, dia, més, ano e DDD do identificador.

0OCH (comando hora)
FORMATO SOLICITACAO PC:
o a
st & a
= g -2 |8
5 £33 2 | ¢
O AT g T E | Z
CHld|d[mmlalalala[h[h[m[m[n]n
RETORNO CALLER ID:
COD. RETORNADO MOTIVO
F+ € + £ Relégio atualizado
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3.2.3 — Comando para apagar registro da agenda identificador.

JCD (comando delete)

FORMATO SOLICITACAO PC:
3 . & g
g 5 E =)
O Z & z =
C/D[n[n[n[n[n|n]n][n][n[n]n]n]n]n]n][n][n][n]n[n|n|alalala]alalalalalalala]a]a]a
RETORNO CALLER ID:
COD. RETORNADO MOTIVO
F+ € + £ Registro excluido
V+€&€ + K Registro ndo encontrado

O contetido do campo NOME ndo é comparado com o registro, apenas os 7 ultimos nimeros sao

utilizados para realizar a comparacao.

3.2.4 — Comando para incluir um registro de agenda

(CP (comando Programa)

FORMATO SOLICITACAO PC:
° 8 8
E ) 3
o} Z z -
C/P[n[n[n[n[n|n|n|[n[n[n][n[n|n|n|n|[n[n[n[n[n|nfalalalalalalalalalalalalala]a
RETORNO CALLER ID:
COD. RETORNADO MOTIVO
I+ € + K Registro com mesmo nimero.
C+€ + K Meméria Cheia
F+ € + K Registro gravado
Observagoes:

¢ O identificador reconhece e apresenta apenas 14 letras no nome;
e O registro com 11 digitos no campo numérico ocupa espago de apenas um registro da agenda do

identificador;

e Oregistro com 12 a 21 digitos no campo numérico ocupa espago de dois registros da agenda do

identificador;
e O primeiro campo do nome € ignorado. (verde)

Péagina 4 de 6




P:\Velhos\MEA\DC\ESTE\MEA_DC_ESTE_02_serial_concept.docMEA_DC_ESTE_02_serial_concept.doc

- >

iDeENTe=0CA

FICHA DE

ESPECIFICACAO TECNICA

3.2.5 — Comando para descarregar agenda (Para o computador)

JCA (comando Agenda)
Comando para descarregar todos os dados da agenda.
FORMATO: CA
RETORNO CALLER ID:
8 8
=% =Y S
g E o E
£3 2
Z & z 2 g
| [

n[n|[n[n|n]n[n[n|n]n]n]n]n[n[n[n[n]n[n][n][n

alalalalalala]a

a|A|a|a|a|a|a

| M

FINALIZA:

COD. RETORNADO

MOTIVO

F+ €& + £

Fim da memoria

V+€& + K

Memoria Vazia

3.2.6 — Comando para verificar atengao do identificador

0CX (comando Verificador)

Comando para verificar se o identificador estd aguardando serial (“acordado”).

FORMATO: CX
RETORNO CALLER ID:

COD. RETORNADO

MOTIVO

F+ €& + £

Se estiver “acordado”

3.2.7 — Comando para Limpar a Meméria de Entrada e Saida

(JCZ (comando Zerar — Limpar Buffer)

Comando para limpar a memoria dos registros das ligacdes de entrada e de saida do identificador.

FORMATO: CZ
RETORNO CALLER ID:

COD. RETORNADO

MOTIVO

F+ €& + £

Memoéria apagada

Péagina 5 de 6




P:\Velhos\MEA\DC\ESTE\MEA_DC_ESTE_02_serial_concept.docMEA_DC_ESTE_02_serial_concept.doc

- >

iDeENTe=0CA

FICHA DE

ESPECIFICACAO TECNICA

4 — Tabela de conversao de caracteres ASCII e Identificador Concept:

O Identificador de chamadas Concept apresenta diferentes caracteres que estdo relacionados
conforme tabela abaixo com o codigo ASCII.
A utilizacdo de outros caracteres diferentes dos apresentados nas tabelas 4.1 e 4.2
acarretardo no mal funcionamento do equipamento. Portanto, o software deve impedir que caracteres
diferentes dos apresentados abaixo sejam utilizados.

4.1 — Tabela para o Campo Texto (Nome):

cod. ASCII | simbolo Cod. ASCII | simbolo cod. ASCII | simbolo
20h (Espago 43h C 56h v
30h 0 44h D 57h W
31h 1 45h E 58h X
32h 2 46h F 59h Y
33h 3 47h G 5Ah Z
34h 4 48h H 5Bh (coragao)
35h 5 49h | 5Ch (losango)
36h 6 4Ah J 5Dh (flor)
37h 7 4Bh K 5Eh |
38h 8 4Ch L 5Fh .
39h 9 4Dh M 60h ¥
3Ah / 4Eh N 61h (seta direita)
3Bh - 4Fh O 62h (seta esquerday)
3Ch ? 50h P 63h (seta acima)
3Dh . (ponto) 51 h Q 64h (seta abaixo)
3Eh * (apostrofe) 52h R 65h (caretinha)
3Fh (espago) 53h S 66h (quadrado)
41h A 54h T 67h [
42h B 55h U 68h ]

4.2 — Tabela para os Campos Numéricos (Numero telefone, data, hora):

cod. ASCIl | simbolo
20h (Espaco)
30h 0
31h 1
32h 2
33h 3
34h 4
35h 5
36h 6
37h 7
38h 8
39h 9
3Bh * (TOM DTMF)
3Ch # (TOM
DTMF)
3Dh P (Pause)
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